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Depuis près de 20 ans, le Volcan de Lemptégy, site touristique majeur du Puy de Dôme, 
communique auprès du grand public via sa «brochure papier». 

C’est avec satisfaction que l’équipe a vu sa plaquette récompensée par un 
« jury de professionnels » dans le cadre de l’association « IAPBD* » 

dont fait partie Touring Info Service.

Un constat : le papier reste incontournable

A l’ère d’internet et du smartphone, le support papier ne faiblit pas dans le coeur des touristes 
lorqu’ils sont sur le lieu de leurs vacances ! En effet, selon une récente étude « 94,7% des touristes trouvent les 
brochures utiles à leurs recherches d’information » et « 69% des touristes jugent les brochures essentielles 
à l’organisation de leur séjour..».
Aussi, il est important de travailler les brochures afi n que le visiteur retrouve facilement toutes les 
informations pratiques : visuels et descriptifs, de la visite, horaires, coordonnées...

Une association de distributeur internationale

Touring info Service est un réseau de distribution de documentations touristiques sur le secteur 
« Rhône Alpes Auvergne » (présentoirs dans les hébergements, offi ces de tourisme, sites 
touristiques). A plus large échelle, il fait partie de l’IAPBD, association née en 1975 en  
regroupant des distributeurs de brochures en Europe, au Canada et aux Etats-Unis. 
A titre indicatif, en 2004, les membres de l’IAPBD ont distribué la documentation de plus de 18 000 
structures, ce qui représente 612 393 240 brochures !

Le prix annuel de la meilleure brochure en chiffres

Chaque année, l’IAPBD met en place l’élection des « meilleures 
brochures touristiques » par secteur géographique. En 2011, les votes 
ont été réalisés suivant l’organisation suivante :
 - 19 000 brochures en compétition (envoyées par les membres);
 - 75 nommés ;
 - 6 prix internationaux ;
 - 20 prix nationaux. 

Chaque membre reçoit une sélection de brochures à noter selon 
des critères d’esthétique, de lisibilité et de pertinence d’informations 
(horaires, langues, contacts...)

POUR LA FRANCE ont été élues le MOULIN ROUGE ET LE 
VOLCAN DE LEMPTEGY. 

Pour plus d’informations, voici le lien des gagnants : 
http://www.iapbd.com/iapbd_website_bestbrochures1.html

Pour 2012, le Volcan de Lemptégy souhaiterait conserver ce titre ; une belle récompense l’année du 20ème 
anniversaire du site !!!

* Association Internationale des Distributeurs de Brochures.


